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eAplicar la tecnologia de punta en las
propuestas de mejora en la comercializa-
cioén y promocion,

eAsesorar, planificar y diri%ir proyectos
de la Industria de la hospitalidad.

e Auditoria de Servicios y Operacional
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**E| seguro estudiantil contra accidentes se
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iPor qué estudiar la Maestria
en Gestion de la Hospitalidad?

El programa de Maestria en Gestion de la
Industria de la Hospitalidad, que ofrece la
Universidad del Valle de Puebla, estd
dirigido a universitarios titulados que
desean adquirir conocimientos necesa-
rios para la gestion, direccion y coordina-
cion de cualquier empresa vinculada con
el sector Turistico, en sus aspectos
troncales: el turismo y la gastronomia.
Formar ejecutivos y consultores con
capacidad para aplicar técnicas moder-
nas administrativas en la solucién de
problemas complejos del sector y crear
planes estratégicos, capaces de organi-
zar, dirigir 0 reorganizar, empresas ya
existentes en ésta drea de actividad;
ademas de aportar soluciones asertivas y
tomar decisiones sobre los

problemas tratados.

Perfil de Egreso

eOrganizar y desarrollar empresas del
servicio turistico y gastronomico.
eEjecutar, analizar e interpretar estudios
de mercado y del entorno social para
proponer el desarrollo de empresas

del ramo.

eAplicar la tecnologia de punta en las
propuestas de mejora en la comercializa-
cion y promocion.,

eAsesorar, planificar y diri%ir proyectos
de la Industria de la hospitalidad.

MATERIAS

e Técnicas posmodernistas de
la administracion

o Certificaciones en la Industria de Servicios
e Entorno Econdmico

o Habilidades Tecnoldgicas

e Metodologia de la Investigacion

e Calidad y Valor Agregado en el Servicio
o Gestion del Capital Humano

o Métodos Cuantitativos

e Mercadotecnia de Servicios

o Seminario de Proyectos |

e Analisis de la informacion financiera

® Marco Legal

e Investigacion de Mercados

e Promocién y Ventas en
Medios Electronicos

o Seminario de Proyectos Il

e Estrategias de Evaluacion del Servicio
o Habilidades Gerenciales

e Desarrollo Sustentable

o Auditoria de Servicios y Operacional

REQUISITOS DE INGRESO

o Realizar entrevista

e Carta Motivos

e Curriculum vitae

e Acta de nacimiento original

e Copia simple de titulo y cédula
profesional

® Copia notariada de titulo y cédula
profesional

® Copia CURP (ampliacion a tamafio
carta)

¢ 6 fotografias tamano infantil
blanco y negro

* En caso de titulacion por maestria presentar
certificado de licenciatura legalizado y carta
OTEM
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